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Lapin lentoasemat talveen
jopa 10 prosentin kasvulla
ja lisaamalla kausityontekijoita
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Finavia on valmistautunut Lapin lentoasemien
talvikauteen kevaasta alkaen investoinneilla ja
ennatyksellisen suurella kausityén tekijéiden
rekrytoinnilla.

Talvikauden alkaessa tavoitteet ovat selkedt — toimiva lentoasema,
hyva asiakaskokemus ja tdsmalliset prosessit.

Suomen lentoliikenteessé on ollut vahva alkuvuosi, joka on
muodostunut eritysesti kansainvélisen liikenteen kasvusta.
Kansainvalisen matkailun kasvu jakautuu Lapin osalta ulkomailta
tuleviin suoriin lentoihin ja Helsinki-Vantaan kautta tapahtuvaan
vaihtoliikenteeseen. Télla hetkella nayttaa silta, etta lentoyhtididen
operaatiomaarat Lappiin nousevat 4-8 prosenttia, ja ennusteiden
mukaan matkustajamaara kasvaa 5—-10 prosenttia.

Finavia uskoo Lapin matkailun kasvun jatkuvan my6és tulevina
vuosina ja on valmistautunut kasvavaan kysyntdan pitkajanteisesti.
Yhtié on investoinut tdna vuonna Lapin lentoasemien
infrastruktuuriin, kehittanyt toimintaansa ja prosessejaan seka
rekrytoinut kausitydntekijoitd varmistamaan sujuvan palvelun
vilkkaimpina matkailusesonkeina. Jatkuvalla kehitystyolla
varmistetaan, etta Lapin lentoasemat pystyvat palvelemaan
matkustajia, lentoyhtidita ja lentoasemilla toimivia yrityksia
tehokkaasti my6s matkustajaméaarien kasvaessa.

"Uskomme Lapin matkailun kasvun jatkuvan, ja siksi kehitamme
lentoasemiamme ennakoivasti. Investointien, henkiléstéresurssien ja
jatkuvan prosessien kehittdmisen avulla varmistamme, ettd Lapin
lentoasemat pystyvat vastaamaan kasvavaan kysyntaan ja
tarjoamaan sujuvan matkustuskokemuksen myés vilkkaan kysynnan
aikana”, sanoo Finavian lentoasemaverkoston johtaja Henri
Hansson.

Talvikauden rekrytoinnit
onnistuneesti paatdkseen



Finavia avasi kesakuussa Rovaniemen, Kittilan, Ivalon ja Kuusamon
lentoasemille yhteensa 120 tyétehtavaa, mika on 20 prosenttia
enemman kuin viime vuonna. Avoimiin tehtaviin oli hakijoita 1ahes 60
prosenttia enemman kuin vuonna 2025. Rekrytointien myota
Finavian henkildstomaara nailla lentoasemilla kasvaa talvikaudeksi
yli kaksinkertaiseksi. Tanakin vuonna kausitydntekijdiden joukossa
on useita henkildita, jotka ovat tyéskennelleet Finaviassa
aiempinakin vuosina. Lisaksi talvitydntekijoiden joukossa on paljon
uusia tydntekijoitd, joille lentoasema on yksi tyduran ensimmaisista
tyopaikoista.

"Talvikauden kausitydntekijdiden rekrytoinnit saatiin toteutettua
hyvin. Avoimet tehtavat herattivat runsaasti kiinnostusta, ja saimme
yhteensa 460 hakemusta. Hakemusten joukosta lI6ysimme
tarvittavan méaaran uusia osaajia vahvistamaan joukkoamme ja
varmistamaan talvikauden sujuvan toiminnan”, sanoo Henri
Hansson.

Investoinneissa ja kehitystyéssa huomioitu
matkustajien asiakaskokemus,
sujuvuus ja lentoyhtidasiakkaat

Tulevalle talvikaudelle ennustetaan yhteensé 5-10 prosentin kasvua
Lapin lentoasemien matkustajaméariin. Kasvaneiden
operaatiomaarien takia Rovaniemen ja Kittilan lentoasemilla siirryttiin
talvikaudella 2025-2026 slot-koordinaatioon, jossa ulkopuolinen taho
jakaa lentoyhtidille saapumis- ja lahtdajat. Slot-koordinaation myoéta
lentojen saapumis- ja I1dhtéajat on nykyaan maaritelty niin, etta
lentoaseman kapasiteetti ja lentoasemalla toimivien yritysten
resurssit riittdvat palvelemaan jokaista lentoa.

"Slot-koordinaatio on toiminut hyvin. Se hajauttaa lentoliikennetta
tasaisemmin vuorokauden eri tunneille, mikéa estaa lentoliikenteen
ruuhkautumista. Kansainvéliseen slot-koordinaatioon siirtyminen on
saanut lentoyhtidasiakkailta kiitosta", Henri Hansson toteaa.

Toimintojen kehittdmisen lisaksi Finavia on vuoden aikana kehittéanyt
my®&s Lapin lentoasemien infrastruktuuria. Rovaniemen
lentoasemalla saatiin syyskuussa valmiiksi maaliikenteen
muutosprojekti. Maaliikennealueen laajennustdiden aikana
lentoaseman edustalle rakennettiin kokonaan uusi, 4 000 nelidmetrin
kokoinen pysékéintialue 130 henkildauton pitkaaikaispysakéinnin
tarpeisiin. Liséksi sopimustakseille varattua aluetta kehitettiin, jotta
taksi-, bussi- ja yksityisautoliikenne mahtuvat toimimaan tehokkaasti
vierekkaisilla alueilla lentoaseman edustalla. Muutostdiden
tavoitteena on pysakaéintipaikkojen lisdamisen lisaksi
ajoneuvoliikenteen sujuvoittaminen lentoaseman edustalla.

My@s lentoliikenteelle varattuja alueita ja palveluja on kehitetty
tdméan vuoden aikana Rovaniemen lentoasemalla. Lisaksi
Rovaniemen ja Kittilan lentoasemilla toteutettiin 1&htéselvityksen
itsepalveluautomaattien uudistus vuonna 2026.
ltsepalveluautomaattien avulla matkustaja voi itse tehda
lahtdselvityksen ja tulostaa ruumamatkatavaroihin vaaditut
matkatavaralaput. lvalon lentoasemalle asennettiin puolestaan uudet
matkatavara-automaatit, joita matkustajat voivat kayttaa itsenaisesti
ennen lennolle 1ahtda. ltsepalveluautomaattien lisdksi matkustajat
voivat kayttaa lentoyhtididen 1ahtéselvitys- ja
matkatavaranjattopisteitd, joilla tydskentelee asiakaspalvelijoita.

Tavoitteena yllapitaa lentoasematoimintojen
tasmallisyys nykyisella tasolla

Lentoasemat ympari maailmaa mittaavan omaa tasmallisyyttéan.
Lisaksi lentoliikenteessa mitataan lentoliikenteen tasmallisyytta.
Finavian 2023—-2026 valinen data osoittaa, etta Finavian toimintojen
tasmallisyys Lapin lentoasemilla on pysynyt vuositasolla erittain
korkealla tasolla, tyypillisesti 98—100 prosentissa. Luvuissa on
huomioitu my&s vilkas talvikausi ja haastavat sédolosuhteet. Tama
johdonmukaisesti vahva suorituskyky osoittaa, etté runsaasta
lumisateesta ja jatkuvista kiitoteiden kunnossapitotoimista huolimatta
lentoasemien vaikutus lentoliikkenteen viivéastyksiin on erittain
vahainen.

"Talvikaudella 2025-2026, jolloin matkustajaméarat saavuttivat
Rovaniemen lentoasemalla uuden ennéatyksen, lentoaseman
tasmallisyys oli jopa korkeampi kuin edellisend vuonna. Lisaksi
pystyimme yllapitimaén korkean asiakastyytyvaisyyden tason, joka
on tavoitteemme kasvusta huolimatta”, sanoo Finavian
lentoasemaverkoston johtaja Henri Hansson.
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