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Norwegianilla tydskentelee Suomessa talla
hetkella yli 250 ammattilaista, noin sata lentajaa ja
noin 150 matkustamohenkilékunnan jasenta.
Rekrytointien my6ta Helsingin tukikohta kasvaa
noin 50 hengelld yhteensa 300 tydntekijaan.

Kasvava, Suomen toiseksi suurin lentoyhtio etsii nyt uutta
matkustamohenkildkuntaa ja lentdjia tydskentelemaan Helsinki—
Vantaan lentokentaltd kasin. Matkustamohenkilékunnan rekrytointi
kaynnistyi 12.9. ja haku jatkuu 15.10. saakka. Pilottien haku
kaynnistyi elokuussa ja jatkuu 5.10. saakka.

"Haemme nyt kokeneita lentdjia, joilla ei tarvitse olla kokemusta 737-
koneista. Me koulutamme konetyyppiin. Aiemmin syksylla haimme
my&s pilotteja, joilla on kokemusta 737-konetyypista, mutta nyt
olemme laajentaneet hakuehtojamme ja rekrytointiamme pilottien
osalta”, kertoo Norwegianin Helsinki-Vantaan tukikohdan Base
Manager Eeva Sundell.

Matkustamohenkilokunnan koulutus kestaa kuukauden

Norwegian haki edellisen kerran matkustamohenkildkuntaa
Helsingin tukikohtaan reilu vuosi sitten.

"Asiakkaiden antama Helsingin tukikohdan NPS (net promoter
score) on yksi korkeimmista, ja monesti korkein muihin
tukikohtimme verrattuna. Siité voi paatella, ettd teemme monia
asioita oikein Helsingissé. Odotamme innokkaasti saavamme uusia
kollegoja rakentamaan erinomaista asiakaskokemusta”, sanoo Eeva
Sundell.

Matkustamohenkildkunnan koulutus kest&a kuukauden niille, jotka
eivat ole aiemmin tyéskennelleet iimailualalla.
Matkustamohenkilékuntaa koulutetaan liséksi vuosittain mm.
ensiaputaitojen osalta.
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