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Tukholma—Goteborg-reitilla kulkee tdndan
ensimmainen VR:n vihred, uuden ulkoilmeen
mukainen juna. VR osti ruotsalaisen MTRX:n
kaukoliikennetoiminnan toukokuussa. Toiminta
jatkuu nyt VR:n brandilld ja
asiakaspalvelukanavaksi tulee vrresa.se.

MTR Nordicin ruotsalaisen tytaryhtién MTRX:n markkinaehtoista
kaukoliikennetoimintaa koskeva kauppa saatiin paatdkseen
toukokuun lopussa ja MTRX on keséan aikana liitetty osaksi VR:n
kaukoliikkennetoimintaa. Tandan, 26. elokuuta, Tukholman ja
Goteborgin valilla ajaa ensimmainen VR:n vihred juna.
Asiakaspalvelu ja lipunmyynti tapahtuvat tésté I&htien osoitteessa
www.vrresa.se.

Yrityskaupalla VR hakee kannattavaa kasvua ja kokemusta
kilpaillulta markkinalta, jossa matkustuskokemus on ratkaiseva
kilpailutekija.

— Erinomaisen matkustuskokemuksen ja tdsméllisen liikenndinnin
avulla voimme tehd junasta yha suositumman matkustusmuodon.
Ruotsi ja Suomi ovat melko samanlaisia junamaita, sd&olosuhteiden,
infrastruktuurin ja matkustustottumusten suhteen, sanoo VR:n
toimitusjohtaja Elisa Markula.

MTRX, nykyaan VR, on ollut haastaja reitilla Tukholma—Géteborg jo
vuodesta 2015. Huipputason asiakaspalvelu on yrityksen
henkilékunnalle syddmenasia, ja MTRX:IIa onkin ollut ruotsalaisen
laatuindeksin mukaan jo kahdeksan perakkaisen vuoden ajan
Ruotsin tyytyvaisimmat junamatkustajat. T&mén vuoden
mittauksessa MTRX oli Ruotsin kaikkein suosituin matkailuyritys.

MTRX on myds pitkdén ollut muuta junaliikennetté tdsmallisempi
yhtid reitilla Tukholma—Géteborg. Vuoden 2024 ensimmaisella
puoliskolla tasmallisyysprosentti oli 71, mik& on 8 prosenttiyksikkéa
enemman kuin muilla samalla reitillé kulkevilla pikajunilla.
Téasmallisyys on keskeinen tavoite yrityksen kaikille toiminnoille aina
likennesuunnittelusta kuljettajiin ja junahenkildkuntaan.

Ruotsi on VR:lle mielenkiintoinen kasvualue, koska
markkinaehtoisen kaukoliikenteen markkina on maassa noin
kaksinkertainen Suomeen verrattuna. VR on vuodesta 2022 saakka
vakiinnuttanut asemansa Ruotsin kilpailutetuilla
ostolilkennemarkkinoilla, joissa yhtidn viimeisin saavutus on Norrtag-
likenndintisopimus Ruotsin pohjoisimmissa laaneissa, missa
likenndinti kdynnistyy joulukuussa 2025.
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